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Mensaje de
Confirmación de Reserva

zona3.club
Mensajes

Tan pronto como el huésped confirma la reserva, envío un mensaje

agradeciendo su elección.

Este mensaje incluye:

• Un cálido agradecimiento por elegir mi propiedad.

• Información general sobre la entrada autónoma.

• Una breve explicación de los próximos pasos, indicando que

recibirán más mensajes con toda la información

necesaria para su estancia.
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Una Semana Antes del Check-In
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Mensajes

Este mensaje incluye un enlace para realizar el registro de los

huéspedes en las autoridades locales.

También aprovecho para recordarles que pronto recibirán los

detalles para acceder a la vivienda
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Dos Días Antes del Check-In
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Mensajes

Este es un momento clave, y envío varios mensajes para asegurar que todo

esté claro y preparado:

• Recordatorio del Check-In: Confirmo los detalles del proceso de entrada

autónoma.

• Ubicación y Acceso: Incluyo un enlace de Google Maps con la ubicación

exacta, además de videos cortos que muestran cómo llegar y explican

detalles internos, como el uso de electrodomésticos o servicios específicos.

• Recomendaciones Locales: Comparto una lista con actividades,

restaurantes y atracciones de la zona para que puedan planificar su visita.

Día del Check-In

El día del check-in, envío un mensaje recordatorio para asegurar que todo

esté en orden.

También pido a los huéspedes que me escriban cuando estén dentro del

alojamiento para confirmar que todo está correcto.
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Al Día Siguiente del Check-In

Un Día Antes del Check-Out

Un Día Después del Check-Out
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Mensajes

Un mensaje breve para confirmar que todo está en orden y que los

huéspedes estén cómodos

Este mensaje les recuerda la hora de salida y cualquier detalle importante

sobre el check-out, como devolver las llaves o recoger sus pertenencias.

Finalmente, envío un mensaje agradeciendo su estancia y pidiéndoles que

dejen una valoración. Esto no solo atrae a futuros huéspedes, sino que

también me ayuda a mejorar en el futuro.


